
Stappenplan schadeafhandeling

Burger meldt 

schade bij 

Nobian, via 

telefoon of 

online contact-

formulier

Schade-

opneming door 

Nobian en 

overleg met 

burger over 

vergoeding.

1a. Burger 

meldt schade 

bij Commissie 

Mijnbouw-

schade. CMS 

benoemt “zaak-

begeleider”.

1b. Eigen 

onderzoek 

door CMS –

geen 

bewijslast 

voor burger.

1c. CMS 

stuurt 

concept-

advies aan 

burger.

Burger 

accepteert 

conceptadvies:  

Burger 

verwerpt 

conceptadvies:

Nobian vergoedt 

schade conform 

bindend advies.

Nobian vergoedt 

schade conform 

afspraak.

Nobian en 

burger worden 

het eens:

Burger kan 

alsnog naar de 

rechter (route 2).

2a. Burger 

start 

rechtszaak 

bij Rechter.

2b. Nobian 

moet aantonen 

dat schade niet 

door mijnbouw 

komt - geen 

bewijslast voor 

burger.

Burger+Nobian  

accepteren 

uitspraak:

Burger/Nobian 

verwerpt 

uitspraak:

Nobian vergoedt 

schade conform 

uitspraak.

Hoger beroep 

(herhaling 

stappen 2a-2c). 

2c. Rechter 

doet 

Uitspraak.

Nobian en 

burger worden 

het niet eens –

burger kan 

route kiezen:

Route 1*

Route 2

* Route 1 volgt het stappenplan van de Commissie Mijnbouwschade (CMS): 

www.commissiemijnbouwschade.nl/u-heeft-schade/commissie-mijnbouwschade/stappenplan-schadeafhandeling 

Burger kan 

ervoor kiezen 

overleg-stap 

over te slaan
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